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1. Программа учебного курса“Этика делового общения" 
www.sla.urc.ac.ru/edu/chPub/dis/et/prog.htm 

       2. Программа дисциплины Этика делового общения . 

dep08.aanet.ru/zaoch/plans/et_do.htm 

        3. Этика делового общения как дисциплина. 
        ethics.superreferat.ru/view/detail16858.html 

4. Этика делового общения .

 Содержание и история происхождения термина этика. 

www.ucheba.ru/referats/16074.html 

5. Система  принципов этики делового общения между коллегами. 

www.elitarium.ru/2008/04/29/jetika_delovogo_obshhenija.html 

6. Центр делового образования "А.Ф.Конто", Самарский филиал 

  

 HYPERLINK "http://www.edu-samara.ru/128.php"
www.edu-samara.ru/128.php

 HYPERLINK "http://www.edu-samara.ru/128.php"
?. 

         7. Роль телефонной связи в деловом общении. 

       student.km.ru/ref_show_frame.asp?id=839E98AA276B4BBC93294257B661

8. http://enet.ru/~lora/delobsh.html

9. http://s-p.ugansk/sibintek.ru/polezn/etika/e_d_o1.html
10.  http://www.artgraphics.ru/subcribe/07.html
11. http://www.enet.ru/lora/delobsh.html

12. http://www.gramma.ru

13.  http://www.gramota.ru

14. http://www.vib.vladimir.ru:8080/librari/118/www/referat.ru/up/07/index
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